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RSM Spain

Triana, 120

35002 Las Palmas de
Gran Canaria

T +34 928 381 146
INFORME DE PROCEDIMIENTOS ACORDADOS SOBRE F +34 928 037 563
TRANSPORTE REGULAR DE FUERTEVENTURA LTSI ES

Al administrador Unico de Transportes Antonio Diaz Hernandez, SL

t.as Palmas de Gran Canaria, 11 de Julio de 2023.
Muy Sr, Nuestro:

Se nos haencargado llevar a cabo para el ejercicio 2022 el trabajo de verificacion del grado de cumplimiento de
determinados aspectos del Convenio de Colaboracion entre el Cablldo de Fuerteventura y lamercantil Transportes
Antonlo Diaz Hernandez, SL, para la financiacion del servicio regular interurbano de viajeros por carretera.

Los procedimientos aplicados tienen la unica finalidad de emitir un informe para la direccion de Transportes Antonio
Diaz Hernandez, SL, que nos lo ha solicitado para cumplir con la exigencia del Excmo. Cabildo de Fuerteventura.

Los procedimientos acordados no canstituyen una auditoria completa, sino una revision parcial de la documentacion
disponible. La revision esta limitada principalmente a indagaciones enrelacion con el personal de la Socledad y a
procedimientos alternativas aplicados y, en consecuencia, suministra menor flabiidad que una auditoria propiamente
dicha, que, sobre determinados aspectos no contables, no ha sido realizada, motivo por el que no formulamos una
opinion de auditoria.

Este documento se ha elaborado exclusivamente para suInformacién y entrega al Cablide de Fuerteventura, y sélo
podra ser utilizado para el proposito expuesto.

Con fecha 29 de mayo de 2023 emitimos nuestro informe de auditoria sobre las cuentas anuales de Transportes
Antonio Diaz Hernandez, SL del ejercicio terminado el 31de diciembre de 2022, en el que expresamos una opinion sin
salvedades. Para sumejor comprension, el presente informe de cumplimiento debe ser leido junto conlas cuentas
anuales referidas.

1. INTRODUCCION Y OBJETO DEL TRABAIQ

Se nas ha encargado la emisian de un Informe Procedimientos Acordados de la anualidad 2022 del Convenlo de
Colaboracién entre el Cabildo de Fuerteventura y la mercantil Transportes Antonto Diaz Hernandez, SL, parala
financiacion del servicio interurbano de viajeros por carretera enlaisla de Fuerteventura.

Dado que en el Convenlo de Colaboracién no define el alcance del presente informe, el trabajo se ha establecido en
base alorecogido enla cldusula Tercera y en el Anexo V de dicho Convenio:

REM Spain Auditores, S.L.P. is a membar of the RSM netwotk ond trades os RSM. RSM is the irading name used by the membars of the RSM naetwork, Each member of the RSM network is an
indepatident accounting and consulting frm which practicas in Its own right. Te RSM netwotk is not #iself a separats iegal aniity in any jurisdiclion,
RSM Spain Auditores, S.L.P., inscrita en el Registro Mercantil de Barcelona, tomo 44,635, folio 65, hoja B422055, inscripeién 27°. NiF B-657950315.
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Transporteas Antonio Diaz Hernandez, SL
Informe de cumplimiento del ejerciclo 2022.

TERCERA. Los compromisos que 3dquieren 1as partes contratantes son los siguientes:

1  Porpartede CF:

- Propiciar, enla medida que sus competencias lo posibiliten, una politica tarifaria que permita la mejor
adecuacion posible entre ingresos y gastos del servidio.

- Controlar ef cumplimiento por £/ Operador del cuadro de servicios de 2 concesion, asicomo de las
obligaciones y compromisos de inversion y mantenimiento de los est3ndares de calidad adquiridos en
virtud del presente Convenio Insular, en adelante (C), y del acuerdo de adaptacion concesional

- Verificar que se satisfacen el resto de las prescripciones de este (I estableciendo los mecanismos de
supervision adecuados e instando al Operador a ia puesta en marcha de /as medidas que permitan
garantizarila la viabilidad de /a concesion, I3 mejora de la gestion interna del concesionario y fa calidad def
servicio.

- Realizar, 3alamayor brevedad posible, los estudios tendentes a determinar 1a posible reestructuracion
delaredde fineas, de tal manera que se analice Ia introduccion de esquemas alternativos de explotacion
que, garantizando la adecuads calidad del servicio, permita una reduccion de los costes delared,
lguaimente, estudiara posibles variaciones enla estructura tarifaria gue permitan redistribuir mas
equitativamente el coste de los desplazarnientos de los diferentes segmentos de clientes.

- Realizarlas aportaciones 3 /as que se compromete en este {, que tendradn ef cardcter de
contraprestacion por ia ejecucion por parte del Operador de I3 Obligacion Bdsica de Servicio Publico
{OPBS en adelante)

2. Porparte delf Operador:

- Cumplir el cuadro de servicios minimo que se recoge en el Anexo il designado como Oferta Anual de
Servicios.” ’

- Manteneroperativo y actualizar los sistemas informaticos que se precisen para suministrarla
informacion que se le requiera por el Cabildo Insular en virtud de este (. especiaimente [a relacionada
con el cgmputo de los Kilometros recorridos, os vigjeros y viajeros — kilornetros transportados. las
plazas y fas plazas - Kilormetro ofertadas.

- ElOperador deberd aceptar los diferentes titulos de viafe gue el Cabildo de Fuerteventura decida poner
en el mercado compatible conla aplicacion informatica que viene utilizando el Operador y el esquema de
fiquidacion que implemente, Si el Operador decidiese, desarroflar cualquier tipo de politica comercial,
deberd contar previamente conla autorizacion del Cabiido de Fuerteventura e, [gualmente, informar
s0bre el coste de éstas que, en ningun caso, se confundira con 13s politicas de bonificacicn desarroliadas
por el Cabildo de Fuerteventura y que no seran financiadas por este.

- Mantener adecuadamente el material movi, identificandolo claramente como perteneciente al servicio
reguiar y senalando los Organismos que han contribuido a su adguisicion. 5i el Cabildo de Fuerteventura
desarrolls algurn “ogotipoidentificativo para el transporte regular, £l Operador se compromete a gue
todos sus bienes adscritos a la concesion aparezcan visiblemente identificados con el mismo; en
cualquier caso, toda la flota afecta al servicio debera lfevar el anagrama del Cabildo de Fuerteventura.
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Transportes Antanio Diaz Hernandez, SL
informe de cumplimiento del e)erclcio 2022,

lguslmente el 50% del espacio disporiible en las guaguas para publicidad sera cedido gratuitarmente al
Cabilda de Fuerteventura para que éste implemente las carmparias publicitarias que cres oportunas.

No gravar ni enafenar los vehiculos adscritos af servicio regular de viajeros y que son fos recogidos en el
AnexolV, ni tampoco utilizarlos con otros fines; ast como suministrar toda la informacion pertinente
sobre las nuevas adquisiciones y tomar parte, si asies requerido por ef Cabildo de Fuerteventura, en
cualguier experiencia que se pueda desarrofiar para 13 introduccion de vehicilos menos contaminantes.

Garantizar que I3 flota redne Ias condiciones de limpieza y decoro iddneas para 1 prestacion optima del
servicio, asi como se curnplen escrupulosamente las condiciones ex(gidas enmateria de reduccion de
impacto rmedivambiental, que resuite lo menos contaminante en razon de la antigiiedad de lamisma y
quela totalidad de 1a flota (que cuenten con una antigliedad inferior a 12 anios) es susceptible de dar
respuesta alas necesidades para s personas con movilidad reducida, Asimismo, deberd instalarse en
75 vehuculos bucles magnéticos, a fin de dar acceso a las personas con discapacidad auditiva antes del
31de diciernbre de 2022,

La adquisicion de los efermentos de inmovilizado que Estas precise serdn de exclusiva incumbencia del
Operador, que debera financiar su adguisicion.

Informar adecuadamente sobre los servicios gue se prestarn:

1 Elborando y divulgando informacion de los horarios, recorridos y paradas delas diferentes hneas
qgue gparecen en ef cuadro de servicios.

2. Instalando enlas cabeceras de /as hineas (estaciones de guaguas), paradas preferentes y
marquesinas los elermnentos informativos en fos que figuren la red de servicios regulares delaisla y.
en su caso, ellogotipo del transporte insular,

3. Senalizando todas las paradas adecuadamente con I3 informacion pertinente.

Realizar anualmente y a su cargo una auditona economico-financiera y de cumplimiento. Fn el caso de
que el Gperador realizase otras actividades distintas de las derivadas del servicio publico regular de
vigferos, las cuentas sobre las que opine el auditor deberan permitir identificar de modo claro los gastos
ae ingresos 3sociados al servicio publico regular de viajeros. Por otro lado, el auditor debera
comprometerse, al asurmir el trabajo. a permitir 3 1as Inter venciones Generales del Estado y de la
Comunidad Autdnoma, asi como a la Audiencia y Tribunal de Cuentas a tener acceso alos papeies de
trabafo de auditoria, asi como a entregar Ias copias gue se le soliciten.

Presentar, en tiempo y en forma, Ia peticion de variacion en las tarifas de aplicacion.

Ejecutar el Plan de renovaciones/modernizacion de fa flota adscrita para el 2022: S5e procedera en 2022
allevar a cabo el Plan de Inversidn en (3 flota adscrita para ef 2022 consistiendo en i3 adguisicion de 5
Luaguas nuevas, lo que supone una inversion de aproximadamente 1400.000 ewros y cuya fecha de
entrega estd prevista para el mes de diciembre de 2022, siende /a titularidad de las mismas del
operador. Llegado el momento de /3 puesta en servicio de las referidas unidades, se procederd a
identificar por parte del operador /as unidades guie pasan a ser sustituidas por estas cinco nuevas
Luaguas presentado por registro el correspondiente Anexao IV.

Tomnar las medidas adecuadas para garantizar (dentro del marco de las medidas de financiacion def
transporte publico de vigferos que en cada momento se implemente por el Cabildo de Fuerteventurs) el
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Transportes Antonlo Dlaz Hernandez, SL.
Informe de cumplimiento del eJerciclo 2022.

equilibrio financiero y la viabilidad economica de /3 concesion, asi como una adecuada gestion interna de
todos los recursos humanos y materiales a disposicion del Operador.

Por otro lado, en el Anexo V del Convenio de Colaboracion se explica el contenido que ha de tener el informe de
auditoria de cumplimiento:

Auditoriz de Cumplimiento de los Operadores de Transporte Publico Terrestre Regular de Viajeros:

Enelcaso de que el Operador realizase otras actividades distintas de las derivadas del servicio publico
reguiar de vigjeros, la infarmacion sobre I3 que opine el auditor deberd permitir identificar de modo claro los
£astos e ingresos asociados del servicio publico regular de vigjeros.

Dichos informes deberan ir acompariados de un pronunciamiento explicito de los auditores sobre la siguiente
informacion:

1 Informacion estadistica bdsica

0

O 00 0O0O0O0O0

Kilometros ofertados, por hnea y mes (diferenciando entre km en vacio y efectivos),
Plazas ofertadas y plaza — kilormetro ofertadas, por inea y mes.

Viajeros transportados, por linea y mes.

Viaferos por lineas y forma de pago.

Viajeros por forma de pago y distancia tarifaria.

Viaferos-Km. transportados, por finea y mes

Vigjeros-Km. transportados, por bnea y titulo.

Viajes, por finea y mes

Recaudacion por titulo y mes.

2 Informacion Estadistica complementaria:.

o}

s}

Personal:
*  Plantilla media.
= N'medio de conductores perceptores.
= N'medio de otro personal de carretera.
= N"medio depersonal de taller.
»  N'medio de personal de administracion y servicios. .
Indicar en cada categoria: tota de jornadas anuales, jornadas efectivas, jornadas de incapacidad
(independientemente del motivo) y porcentaje de absentismo medio.
Flota: '
= Flotamedia
*  Gu3gua a principios de ario
= Altas de Guagua en el arlo
s Bajas de Guaguas en el ario
= Jipologia dela flota (en funcion def numero de plazas)
»  Edadmediadeiaflota
Red de Lineas:
= N°delineas (alinicio y final del efercicio, y en su caso media anual).
= Kildmetros delared servida
s N°deparadas
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Transportes Antonio Diaz Hernéndez, SL
Informe de cumplimlento del ejercicio 2022.

o}

e}

®  Velacidad comercial
Indicadores de calidad:
= Paradas conmarquesinas (numero alinicio y final del efercicio, porcentaje)
®  Paradas con SAF (ndmero al inicio y final del efercicio, porcenitaje),
=  Paradas solo conposte de parada.
= N°deaccidentes.
= Serealizardn encuestas de satisfaccion del usuario indicando nota global
Indicadores medioambientales:
®  Medidas especificas aplicadas para la reduccion def consumo energético y 1a ernisidn de gases
contaminantes.
= Usode tecrniologias piicadas para I reduccion de consumo energetico y 1a emision de gases
contaminantes.
®  Numero de vehiculos con emisiones inferiores y superiores a 50gr de CO2 E/Km./pasajero, asicomo el
porcentaje que representa ambos sobre ef total de fa flota de vehiculos.

3. Inforrmacicn Financiera complementaria:

(o}

o

o]

Combustible:
= Gasto Total
®  Precio medio dellitro de combustible adguirido
= Consumo (litros/kiidmetro)

Cubiertas:
s Gastototal
= Consumo (n°de cubiertas distingtiendo nuevas y recicladas)

Farifas:
v Tarifade aplicacion a principios de ario (minimo de percepcion y kilométrica)
= Actualizacion de (a tarifa en el ario (fecha y porcentaje)

Bonificaciones enla Tarifa: .
= /mporte total de las mismas: desglose detaliado por actuacion diferenciada.
= Relacion de titulos y colectivas bonificados: denominacion, importe, fuente de financiacion. Se incluirdn
todas las aportaciones dinerarias, subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para esta finalidad con
indfcacion delimporte, destino y procedencia.

Subvenciones recibidas de otras fuentes de financiacion: tipologia.
= Subvenciones de explotacion, importe.
= Subvenciones de capital:
e /mporte
o Aplicacion: flota. TIC, Infraestructura etc

inversiones efectuadas en transporte regular de viajeros por carretera por tipo de activo enlos gue sé
materialice:

»  Fxpresadas enunidad fisica

= Expresagas enunidad monetaria

Los procedimientos aplicados sobre determinados aspectaos no contables no constituyen una auditoria completa,
sino una revision parcial de la documentacion disponible. La revisian esta limitada principalmente a indagaciones en
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Transportes Antonio Diaz Hernandez, SL
Informe de cumplimiento del ejercicio 2022,

relacién con el personal de la Socledad y a procedimientos alternativos aplicados y, en consecuencia, suministra
menor fiabilidad que una auditoria proplamente dicha, que, sobre determinados aspectos no contables, no ha sido
realizada, motivo por el gue no formulamos una opinion de auditoria,

2. USO DEL DOCUMENTO

Elpresente informe especial ha sido preparado para aportarlo al Cabildo de Fuerteventura. Este documento ha sido
elaborado exclusivamente para su Informacién y solo podra ser utilizado para el proposito expuesto, En caso de
distribuirse a terceros deberd ser con el consentimiento escrito por parte de RSM SPAIN AUDITORES, SLP,
solicitandose previamente el nombre del destinatario final del informe. Ninguna parte de este documento debe
utilizarse separada del resto.

En ningun caso, asumimos respensabilidad alguna frente a terceros distintos de los destinatarios de este informe que
puedan acceder al mismo sin nuestro consentimiento escrito previo.

Responsabilidad de la parte contratante.

Una copia de la cuenta de pérdidas y ganancia mensualizada del transporte regular de Fuerteventura, elaborada por
la Sociedad, se acompana como Anexo | al presente informe. La preparacion y presentacion de la citada cuenta
justificativa es responsabilidad de |a Sociedad, concretandose nuestra responsabilidad a la realizacién del trabajo que
semencicna en el apartado 3.1de este informe.

Los destinatarios del informe son responsables de la suficiencia de los procedimientos llevados a cabo paralos
propasitos perseguidos,

El beneficlario, de acuerdo con manifestacion escrita en este sentido, ha puesto a nuestra disposicidn cuanta
informacion le ha sido requerida para la realizacion de nuestro trabajo con el alcance establecido en el parrafo
anterior,

Responsabilidad del auditor.

Nuestro trabajo se ha realizade siguiendo normas profesionales de general aceptacion en Espafia aplicables a los
encargos de procedimientos acordados basadas enlanorma internacional ISRS 4400R que regulala actuacion del
auditor en este tipo de encargos. En un trabajo de procedimientos acordados es el lector del informe quien obtiene
sus propias conclusiones ala luz de los hallazgos objetivos sobre los que se le informa, derivados de |a aplicacién de
los procedimientos concretos definidos por Vds. con el mencionado proposito. En ningun case asumimos
responsabilidad alguna sobre la suficiencia de los procedimientos aplicados.

Debido a que los procedimientos descritos no constituyen una auditoria, ni una revision, ni un encargo de
seguramiento, no expresamos una opinion o conclusion sobre la informacion contenida en elinforme tomada en su
conjunto. 51 se hubleran aplicado procedimientos adicionales, se podrian haber puesto de manifiesto otros asuntos
sobre los cuales les habriamos informado.
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Transportes Antonio Diaz Hernandez, SL
Informe de cumplimiento del ejerciclo 2022.

Etica profesional y control de calidad.

Hemos cumplide los requerimientos de ética del Codigo Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad
emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad {Codigo del IESBA
por sus siglas en inglés). Para los fines de este encargp, no existen requerimientos de independencia que estemos
obligados a cumplir.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad {NICC) 1, Control de calidad en las firmas de auditoria
que realizan auditorfas y revisiones de estados financieros, asi como otros encargos gue proporcionan un grado de
seguridad y servicios relacionados y, por lo tanto, mantiene un sistema de control de calidad exhaustivo que incluye
politicas y procedimientos documentados sobre el cumplimiento de los requerimientos de ética, las normas
profesionales y los requerimientos legales y reglamentarios aplicables.

3. CUENTADEPERDIDAS Y GANANCIAS DEL TRANSPORTE REGULAR DE VIAJEROS

Con fecha 29 de mayo de 2023 emitimos nuestro informe de auditoria sobre las cuentas anuales de Transpartes
Antonlo Diaz Hernandez, SL, del ejercicio terminado el 31de diclembre de 2022, en que expresamos una opinion sin
salvedades. Como trabajo adicional al proplo de auditoria, y con el fin de poder elahorar el presente informe, y afinde
que las conclusiones alas que se lleguen sean lo mas razonables posibles, se ha obtenido de la Socledad un desglose
de la cuenta de pérdidas y ganancias, en el que se diferencia la parte correspondiente al servicio regular de viajeros
de Fuerteventura y el del transporte discrecional.

En el Anexo | al presente informe se desglosa la cuenta de pérdidas y ganancias en las dos actividades comentadas.
Hemos comprobade que la suma de ambas columnas se corresponde conlos saldos incluidos enla cuenta de
perdidas y gananclas inclulda en las cuentas anuales del ejercicio 2022 auditadas.

En el Anexo |l al presente informe se desglosa mensualmente la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2022 del
transporte regular. Hemos comprobado que la suma de todas las columnas mensuales se corresponde con los saldos
incluidos en el Anexo | en la correspondiente columna de transporte regular de Fuerteventura.

A continuacion, se presenta |a cuenta de Pérdidas y Ganancias generada de |a actividad del transporte regular de
Fuerteventura del ejercicio 2022.

2022
Prestacion de serviclos 7.610.207.94
Subvenciones a la explotacién 2.501.009.88
Subwv. caplital transf. al result. del ejercic. 132.355,37
Ingresos excepcionales 865,54
Aprovisionamientos -2.173.419,21
Arrendamientos -13.289,24
Reparacion y conservacion -816.891,24
Serviclos profesionales independientes -61748,83
Transportes -46.342,35
Seguros -214.936,93
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Transportes Antonlo Diaz Hernandez, SL
Informe de cumplimiento del ejerciclo 2022.

Servicios bancarios y similares -5.905,81
Publicidad -13.969,77
Suministros -29.63517
Otros servicios -108.236,97
Otros tributos -170,01
Gastos de Personal -3.595.964,77
Gastos excepcionales -15.986,87
Dotaciones para amort. de inmovilizado -586.755,26
Resultado de explotacldn 2.557.186,70
Gastos financieros -14.229,04
Resultado financiero -14.229,04
Resultado 2,542.957,66

3.1, Irabajorealizado

Nuestro trabajo ha consistido en analizar la razonabilidad del desglose de la cuenta de pérdidas y ganancias
realizado por la Sociedad, desglose gue seincluye en el Anexo | y Anexo |l al presente informe.

En los casos de gastos directos, nuestro trabajo se ha limitado a comprobar que los importes considerados son
los que se incluyen en la contabllidad. L a Sociedad desglosa especificamente en su balance de sumas y saldos los
ingresos y gastos correspondientes al transporte de la finea regular como para et discrecional. De esta manera, la
Sociedadlleva un control contable que le permite segregar sus segmentos de negocios.

Para los gastos indirectos, comunes al transporte regular y al discrecional, nuestro trabajo ha consistido, por un
lado, en comprobar que los iImportes se corresponden con los de contabilidad y, por otro lado, verificar 1a
razonabilidad del criterio de distribucion utilizado por [a Sociedad.

A continuacion, se analizan separadamente las diferentes partidas integrantes de la cuenta de pérdidas y
ganancias. i -
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Transportes Antonlo Diaz Herndndez, SL
Informe de cumplimlento del eJercicio 2022,

RSM

3.11. Prestacion de servicios.

Trabajo realizado:

Se analiza la composicidn contable mensual de la Prestacion de Serviclo:

Linea Regular

FTV Billetes y QTROS
Bonos (cuentas SUBVENCION INGRESOS TOTAL
7050) BCNOS BONQS CONTABILIDAD

Enero 325.060,94 198.434,17 1.166,00 524,661, 11
Febrero 335.886,67 211.610,31 646,60 54B8.143,58
Marzo 413.134,98 261.995,76 557,29 675.688,03
Abril 348.184,41 241,936,02 570,86 590.691,29
Mayo 320.909,64 255,025,30 632,99 586.567,93
L) Junlo 338.246,23 264,939,78 722,34 603.908,35
Julio 370.945,91 276.346,89 1.400,00 648.692,80
Aposto 350.099,89 297.257,88 696,10 688.053,87
Septiembre 302.269,44 340.486,32 16.097.58 658.853,34
Octubre 292.885,37 364.098,56 471,86 657.455,79
Noviembre 357.999,96 376.637,54 295,15 734.932,65
Diciembre 346.100,80 345.673.64 784,67 _692.559,11

TOTAL 4.141.724.24 3.444.442,17 24.041,44 7.610.207,94

La facturacion de la Linea regular esta relacionada e identificada por guagua. Las cuentas contables de
ingresos estan identificadas por cuentas con codigo 7050 vy en cada titulo de cuenta se identiflca como BUS
TIADHE y la matricula de cada una. En el codigo contable 7050 se contabilizan la recaudacion de billetes y

venta/recarga de baonos.
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Informe de cumplimiento del ejercicio 2022.

RSM

Hemos realizado un cuadre mensual entre contabilidad y las estadisticas generadas de las expendedoras,

obteniendo el siguiente resultado:

Meses
Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mayo
Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
TOTAL

Pardida Extracontable
Gananciade la Linea Regular por
Linea Regular guagua y dia de
FIv sevicios {Billetes y

{Contabilidad) recarga de Bonos) Diferencia
325.060,94 325.061,02 -0,08
335.886,67 335.886,60 0,07
413.134,98 413.135,34 -0,36
348.184,41 348.184,37 0,04
320.909,64 320.909,52 0,12
338.246,23 338.246,12 0,11
370.945,91 370.946,07 -0,16
390.099,89 390.100,05 -0,16
302.269,44 302.269,51 -0,07
292.885,37 292.885,24 0,13
357.999,96 357.999,80 0,16
346.100,80 346.110,58 9,78

4.141.724,24 4.141.734,22 -9,98

Conrespecto alimporte de 3.444.442,17 euros de Subvenciones de bonos, Ia Sociedad lo contabilizaenla
cuenta contable 705100311 y se corresponde especificamente conlas bonificaciones de tarifas que se
devenga mensualmente en contabilidad a traves de la facturacion que realiza la Sociedad al CABILDO
INSULAR FUERTEVENTURA. La Socledad realiza un cuadre mensual de los datos estadisticos de los viajeros

de billetes por linea, tipos de bonos, que generanlos importes facturados.

Conclusion:

Excepto por la diferencia neta de 9,98 euros la imputacion de ingresos del transporte regular la
consideramas razonable,

3.1.2. Subvenciones a la explotacion,

Las subvenciones estan identificadas segiin sunaturaleza. En la cuenta 740 se distinguen en cuentas
especificas las subvenciones de explotacion dela Linea Regular de Fuerteventura.

THE POWER OF BEING UNDERSTOOD
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Transportes Antanlo Diaz Herndndez, SL
Informe de cumplimlento del eJerciclo 2022,

El detalle de las subvenciones a la explotacion es como sigue:

Regular Discrecional
Subvencign explotacién Linea Regular FTV 250100988 o
Subvencidn Linea COVID Camara de Comercio/Gobierno de
Canarias -~ 1800.000,00
Exoneracion seguros sociales - 1573,32
Subvencién ayuda al transporte Ucrania - 365.900,00
Subvencién bonificacion formacion trabajadores -- 29.919,32
Subvencion combustible 20 CC abril diciembre 2022 -- 2.052.523,00
Subvencion deduccléon combustibles, Gobierno Canarias -- 213060383
Subvenclones ala explotacién 2.501.009,88 6.380.519,54

Incidencias;

La Sociedad no ha asignado al Transporte Regular de Fuerteventura ningtn Importe de {as subvenciones al
combustible (2.130.603,83 euros) ni de la ayuda al transporte Ucranla (365.900 euros). Aplicando
proporcionalmente al gasto de combustible asignado en el apartado 3.1.4 sigulente, existe un defecto de
ingresos por subvenciones por Importe de 315.190,25 euros. Con relacion a la Subvencion combustible 20 CC
abril diciembre 2022, no aplica realizar distribucién al Transporte Regular porgue la distribucion del coste de
combustible esta hecha al precio neto de combustible.

Enel gjercicio 2023 el Cabildo de Fuerteventura ha realizado un ajuste delimporte de la Subvencion
explotacion Linea Regular FTV (2.501.009,88 euros), reduciendo elimparte de la misma en un importe de
108.564,72 euros.

Conclusion:
Considerando io descrito enlas Incidencias mencionadas, las subvenciones ala explotacion distribuidas ala .

linea regular se encuentran infravaloradas por Un importe de 206.625,53 euros, lo cual generaria un
aumento del resultado de lalinea regular menclonado anterformente.
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Transportes Antonio Dfaz Hernandez, SL
Informe de cumplimlento del ejerciclo 2022.

3.1.3. vencignes de capital tr s aresultados.
Trabafo realizado:

Alligual que las subvenciones de explotacion, en la cuenta 746 se distinguen en cuentas especificas las
subvenciones de explotacion de la Linea Regular de Fuerteventura.

El detalle del traspaso a resuitados de las subvenciones de capital por Organismos facilitado es como sigue:

Regular  Dlscrecional

Cabilldo de Fuerteventura 132.355 --
Cablldo de Gran Canaria - 13.096
Goblerno de Canarlas - 970
Subvencién capital transferida al resultado 132.355 14.066

Ennuestro trabajo de auditoria hemos comprobado que el traspaso de las subvenciones es correcto.
Conclusion:

Consideramos razonable laimputacion de las subvenciones de capital al resultado del transporte regular de
viajeros,

3.1.4. Aprovisionamientos: Com ible, iubricantes, r t neumati

El epigrafe de aprovisionamiento presenta el siguiente desglose:

Regular Discreclonal
Cambustible 1.898.657,61 13.139.897,50
Lubricantes 13.298,01 100.511,22
Repuestos 68.398,12 214.722,40
Neumaticos 193.065,47 610.509,24
Suma 2.773.419,21 14.065.640,36

Trabajo realizado:
1. Combustible:

Para controlar el consumo de combustible por guaguas utilizadas en el servicio de Transporte dela Linea
Regular de Fuerteventura, cada una de ellas dispone de un chip que es pasado por unlector en los surtidores
de combustible de |a socledad. De esta manera se va llevando un control de los litros consumidos por
guagua. Mensualmente, se contabiliza enlas cuentas asignadas como control contable para segregar el
segmento de negocio de la sociedad relacionado con el transporte regular. Contablemente, existen
subcuentas especificas para la Linea Regular en fa cuenta de combustible 602 que se Identifican con el sufijo

THE POWER OF BEING UNDERSTOOD
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Transportes Antonlo Diaz Hernadndez, SL
Informe de cumplimiento del ejerciclo 20232,

31. Asi mismo, en el titulo de cada subcuenta se identifica si se trata de una cuenta de la Linea Regular de
Fuerteventura uotro.

Eldetalle por actividad es el siguiente:

Regular Discrecional
Combustible 1.898.657,61 13.139.897,50
Numero de guaguas 61 352
Coste unitario por guagua 2022 31.125,53 37.329,25

2. Lubricantes:

Para controlar el consuma de lubricante por guaguas utilizadas en el servicio de Transporte de la Linea
Regular de Fuerteventura, cada una de ellas dispone de un chip que es pasado por un lector en los surtidores
de lubricantes de la sociedad. De esta manera se va llevando un control de los litros consumidos por guagua.
Mensualmente, se contabiliza en las cuentas asignadas como control contable para segregar el segmento de
negocio de la Socledad relacionado con el transporte regular. Contablemente, existen subcuentas
especificas para la Linea Regular de Fuerteventura en la cuenta de compras de lubricantes 6021, que se
identifican con el sufijo 31. Ademas, cada subcuenta esta identificado si se trata de una cuenta de la linea
regular de Fuerteventurau otra.

Regular Discreclonal

Lubricantes 13.298,01 100.511,22
Numero de guaguas 61 352
Coste unitario por guagua 2022 218,00 285,54

3. Repuestos:

Para controlar el consumo de repuestos, la Sociedad mantiene identificadas las guaguas utilizadas en el
servicio de transporte de la Linea Regular de Fuerteventura y se distribuye el coste en funcién del numero
de guaguas asignadas a transporte regular entre las guaguas totales en laisla de Fuerteventura.
Contablemente, existen subcuentas especificas para la Linea Regular de Fuerteventura.enla cuenta de
compras de lubricantes 6022, que se identifican con el sufijo 31. Ademas, cada subcuenta esta identificado si
se trata de una cuenta de la linea regular de Fuerteventura u otra.

Opcionalmente la Sociedad usa un porcentaje de distribucion para los gastos y costes indirectos que son
comunes para todas las operaciones en todas las areas e islas de la empresa y lo distribuye a través de un
porcentaje de distribucion en base alos ingresos asociados alalinea regular {que incluye la subvenclon de
déficit del Cabildo de Fuerteventura), lo ingresos discrecionales (el resto) y el total ingresos que seria el total
cifra de negocio mas la subvencion de déficit del Cabildo de Fuerteventura. Para el ejercicio 2022 este
porcentaje de distribucion paFa la linea regular es de 32%.

Regular Discrecional
Repuestos 68.398,12 214.722,40
Numero de guaguas 61 352
Coste unitario por guagua 2022 1121,28 610,01

THE POWER OF BEING UNDERSTOOD
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Transportes Antonio Diaz Hernandez, SL
Informe de cumplimlente del ejercicio 2022,

4, Neumaticos (cubiertas):

Para controlar el consumo de neumaticos, la Scciedad mantlene identificadas las guaguas utllizadas en el
serviclo de transporte de la Linea Regular de Fuerteventura y se distribuye el coste en funcion del nimero
de guaguas asignadas a transporte regular entre las guaguas totales enlaisla de Fuerteventura.
Contablemente, existen subcuentas especificas parala Linea Regular de Fuerteventura enla cuenta de
compras de lubricantes 6024, que se Identifican con el sufijo 31. Ademas, cada subcuenta esta identificado si
se trata de una cuenta de la linea regular de Fuerteventura u otra.

Opcionalmente la Socledad usa un porcentaje de distribucién para los gastos y costes Indirectos que son
comunes para todas las operaciones en todas las areas e islas de la empresa y lo distribuye a través de un
porcentaje de distribucion en base a los ingresos asociados a la linea regular {(gue incluye la subvencion de
deficit del Cabildo de Fuerteventura), lo ingresos discrecionales (el resto) y el total ingresos que seria el total
cifra de negocio mas la subvencion de déficit del Cabildo de Fuerteventdra. Para el ejercicio 2022 este
porcentaje de distribucion para la linearegular es de 32%.

Regular Discreclonal
Neumaticos 193.065,47 610.509,24
Numero de guaguas 61 352
Coste unitario por guagua 2022 31650 1734,40

Conclusion:

Consideramos razonable la imputacién del gasto en aprovisionamiento al transporte regular.

3.1.5. Qtros gastos de explotacion
Trabajo realizado:

Para controlar los otros gastos de explotaclon directamente imputables, la Socledad mantiene subcuentas
contables especificas para la Linea Regular de Fuerteventura en las cuentas 62. Sonidentificadas con el
sufijo 31*, es decir, 62***31*. Asimismo, en el titulo de cada subcuenta esta identificado sl es una cuenta dela
Linea Regular de Fuerteventurau otro.

Para los gastos comunes de todas las areas, la Socledad usa un porcentaje de distribucion en base alos
ingresos de cada una de ellas. A los ingresos del trasporte regular le suman la subvencion. Para el ejercicio
2022 este porcentaje de distribucion parala linea regular es de 32%.

-

lLa Socledad dispone de una subcuenta contable para cada tipo de gasto, siendo el resumen como sigue:

) Regular Discreclonal
Arrendamientos 13.289,24 1.068.283,60
Reparaciones y canservacion 816.891,24 3.088.930,43
Servicios profesionales independientes 6174883 160.217.81
Transporte 46.342,35 142.524,22
Seguros 214936,93  456.903,68
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Transportes Antonlo Diaz Hernandez, Si.
Informe de cumplimlento de! ejercicio 2022,

Servicios bancarlos y similares 5.905,81 31.585,56
Publicidad 13.969,77 37.258,59
Suministros 29.635,17 30.654,83
Otros servicios 108.23697  352.679,25
Suma 1.310.956,31 5.369.037,97

Conclusion:

Consideramos razonable la Imputacion de este epigrafe al transporte regular.

3.16. Gastos de personal.

La Socledad mantiene identificado el personal que prestan servicio en la Linea Regular de Fuerteventuraa
traves de un grupo de Cotizacion de la Seguridad Social especifico y las nominas de estos trabajadores son
contabilizadas en lasyespectivas cuentas asignadas como control contable para segeegar el segmento de
negocio de la Socledad, de manera que, contablemente, existen subcuentas contables especificas parala
Linea Regular enla cuenta de gasto de persanal 64 que se identifican con el sufijo 31. Ademas, en el titulo de
cada subcuenta esta identificado si es una cuenta de la Linea Regular de Fuerteventura u otro.

Trabafo realizado:

Los costes imputados en 2022 corresponden al coste directo de 103 conductores, 2 mecanicos, 1
informatico, 1director, 1director de taller, 2 inspectores, 4 vigilantes y 1administrativo.

La Sociedad nos ha facilitade los resumenes de nominas de todos los empleados de la Linea Regular y hemos
verificado que el coste total segun estelistado es de 3.595.964,91euros, importe que Incluye el salario
devengado y la seguridad social a cargo de la empresa. Hay una varlacion poco significativa con contabilidad
de 0,14 euros, '

Incidencia;

Se observa quela Socledad no imputa al transporte regular de Fuerteventuraimporte alguno del gasto de
personal de servicios centrales.

Concilusion: ‘.

Excepto por la incidencia comentada en el punto anterior que no hemos podido cuantificar, consideramas
razonable laimputacion del gasto de persconal al transporte regular.

3.1.7. Dotacidn parala amartizacién de inmovilizado,

Trabajo realizado:

El gasto imputado al transporte regular se corresponde con la amortizacion de los bienes afectas al mismo
de forma directa. Para elio, la Socledad mantiene identificadas fas guaguas utilizadas en el servicio de
transporte de la Linea Regular de Fuerteventura mediante sus respectivas matriculas y se registran en e
auxiliar de inmovilizado para el calculo de amortizacion contable mensual. Posteriormente, se contablliza a
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Transportes Antonio Diaz Hernandez, SL
Informe de cumplimlento del ejercicio 2022,

las cuentas asignadas como control contable para separar el segmento de negocio de la Sociedad
relacionado alalinea Regular de Fuerteventura. En el caso de las amortizaclones relaclonadas con otro
inmovilizado {aplicaciones informaticas, maquinaria, construcciones y otros) se realiza una distribucion en
funclan dela facturacion de la linea sobre el total de facturacion. Existen subcuentas especificas para la Linea
Regular de Fuerteventura en la cuenta de gasto de amortizacion 68 y que se Identifican en el titulo de cada
una sipertenecen a lalinea regular o no.

La dotacion para la amortizacion aplicada en el 2022 afa linea regular es la siguiente:

Afo Importe
2022 586.755

Conciusion:

Constderamos razonable la imputacion de los gastos amortizacion al transporte regular.

4. ANALISIS DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO DE COLABORACION
4.1. Obllgaclones del operador:

Tal y como se Indica en el apartado 1del presente Informe, en la clausula tercera del Convenio suscrito entre el
Cabildo de Fuerteventura y la Sociedad, se establecen las ohligaclones de la operadara. En el presente apartado,
hacemos seguimlento a dichas ohligaciones.

Por parte del Operador:
e Cumplir el cuadro de servicios minimo que se recoge en ef Anexo lll, designado come Oferta Anual de Servicios -

Para unamuestra del 10% de las guaguas del transporte regular hemos realizado un segulmiento en directo enla
aplicacion GPS de fa Scciedad, para asegurarnos de que estan en mavimiento en laisla de Fuerteventura.

e Mantener operativo y actualizar los sistemas informaticos que se precisen para suministrar Iz informacion gue
sefe requiera por el Cabifdo insular en virtud de este O, especialmente la relacionada con ef computo de los
Kilomeltros recorridos, 0s vigjeros y vigjeros — kildbmetros transportados, 13s plazas y las plazas - Kildmetro
ofertadas.

*  LaSociedad mantiene operativos los sistemas informaticos y tiene una persona encargada de mantener
actualizadalainformacion relaclonada a las estadisticas requeridas.

o E/Operador debera aceptarlos diferentes titulos de viaje que el Cabiido de Fuerteventura decida porter en el
mercado compatible con fa aplicacion informdtica que viene utiizando ef Operador y el esquema de liguidacion
que implemente. 5 el Operador decidiese, desarrollar cualguier tipo de politica comercial, deberd contar
previarnente conla autorizacion del Cabildo de Fuerteventura e, [gualmente, informar sobre el coste de estas
que, erlningun caso, se confundird con las politicas de bonificacion desarrofiadas por el Cabildo de Fuerteventurs
Yy que no seran financiadas por este. :
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Transportes Antonio Diaz Herndndez, SL
Informe de cumplimiento del ejercicio 2022.

No existe una politica comercial contraria al convenio que deba ser autorizada por el Cabildo de Fuerteventura.

»  Mantener adecuadamente el material movil identificdndolo claramente como perteneciente al servicio regular y
senalando los Organismos que han contribuido a su adquisicion. Si el Cabildo de Fuerteventura desarrofla algun
"logotipo”identificativo para el transporte regular, £l Operador se compromete a gue todos sus bienes adscritos
& la concesion aparezcan visiblemente identificadas con e/ mismo; en cualguier caso, toda 13 flota afecta al
servicio deberd flevar el anagrama del Cabildo de Fuerteventura. (gualmente, ef 50% def espacio disponible en las
Buaguas para publicidad serd cedido gratuitamente al Cabildo de Fuerteventura para que ésteimplemente las
campanas pubficitarias que crea oportunas.

La Socledad lleva un control de las guaguas del transporte regular donde tiene identificado que guaguas tienen
disponibles para la publicidad del Cabildo de Fuerteventura, reservando la mitad de las guaguas para cumplir este
apartado.

»  Nogravarnienajenar ios vehiculos adscritos al servicio regular de viaferos y que sonlos recogidos en el Anexo
1V, ni tampoco utilizarlos con otros fines; asi como suministrar todala informacion pertinente sobre las nuevas
adquisiciones y tomar parte, siasf es requerido por el Cabildo de Fuerteventura, en cualguier experiencia que se
pueda desarroliar para fa introduccion de vehiculos menos contaminantes.

Las 46 guaguas incluidas en el anexo IV del Convenio se encuentran dadas de altas en contabllidad. Durante
nuestro trabajo de auditorfa no hemos identificado financlacion bancarla que grave estos vehiculos. No ha habido
adquisiclones de guaguas durante el ejercicio 2022.

s Garantizar que i flota redne las condiciones de limpieza y decoro idoneas para Ia prestacion optirma del servicio,
asicomo se cumplen escruptiosamente 13s condiciones exigidas en materia de reduccion de impacto
medioambiental, que resulte fo menos contaminante enrazon de fa antigliedad de fa misma y que 1a totalidad de
1a flota (que cuenten conuna antigliedad inferior a 12 arios) es susceptible de dar respuesta a las necesidades
paralas personas con movilidad reducida Asi mismo, debers instalarse en 15 vefuculos bucles magnéticos, a fin
de dar acceso alas personas con discapacidad auditiva antes del 31de diciernbre de 2022, )

Lainstalacion de fos referidos bucles magneticos tienen que estar canfarme para cumplir, en sus valores de
funcionarmiento, con la norma UNE-EN, que resuite de aplicacion, siendo esta la que establece el estandar para
definir como accesible para personas con diferente capacidad auditiva las dreas equipadas conl3zos de
induccion, asegurando de forma objetiva gue [os usuarios de estas dreas accesibles gozaran de la calidad del
sonido y 3l nivel def volumen estandar establecido por Ia L egislacion internacional y nacional De esta manera, I3
instalacion curnplird con la legislacion vigente.

De fgual manera se deberd implementar con medidas favorables para las personas Invidentes
Los conductores sonlos encargados a final de cada ruta por revisar el adecuado estado de limpleza y decoro de
las guaguas, y nos manifiestan que no ha habido quejas de usuarios. Esta comprobacién no ha sido objeto de

nuestro trabajo.

La antigiiedad media de la flota incluido en el Anexo IV del Convenic OBPS es de 8 afios.
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Transportes Antonio Diaz Hernandez, SL
Informe de cumplimiento del ejerciclo 2022,

Nos manifiestan que las guaguas que tienen mas de 12 afios de antigiiedad no contaban con el sistema de
rampas para las personas de movilidad reducidas y las guaguas mas nuevas si estan adaptadas para las
personas de movilidad reducidas. Esta comprobacién no ha sido objeto de nuestro trabajo.

Nos manifiestan que los bucles magnéticos han sido instalados internamente por personal de la Sociedad enlas
15 guaguas y dichos bucles los han salicitado y recibido de los proveedores de las mismas guaguas como parte
de un reclamo alos mismos, porqueias guaguas originalmente debian incluir este sistema de acceso a personas
con discapacidad auditiva. Esta comprobacién no ha sido objeto de nuestro trabajo.

» L3adquisicion de los elementos de inmovilizado que éstas precise serdn de exclusiva incumbencia def Operador,
que deberd financiar su adquisicion.

Este apartado no requiere de comprobacion alguna.
e Informar adecuadamente sobre los servicios gue se prestan:

1 Flaborando y divuigando informacion de los horarios, recorridos y paradas de las diferentes fineas
que dparecen en el cuadro de servicios.

2 Instalando enlas cabeceras de las lineas (estaciones de guaguas), paradas preferentes y
marquesinas fos elementos informativos enfos que figuren la red de servicios regulares de laisia y.
en sucaso, el fogotipo del transporte insular,

3. Senalizando todas las paradas adecuadamente con la informacion pertinente.

Como procedimiento alternativo hemos chequeado la lista de servicios y la adecuada divulgacion en lapagina
Web https://tiadhe.com/todas-las-rutas.

e Realizar anualmente y a su cargo una auditoria econdmico-financiera y de cumplimiento, £n el caso de gue ef
Operador realizase otras actividades distintas de las derivadas del servicio publico regular de viajeros, las
cuentas sobre l3s que opine el auditor deberan permitir identificar de modo claro los gastos de ingresos
asociados al servicio publico regular de viaferos. Por otro lado, el auditor deberd comprometerse, al asumir f
trabafo, a permitir a las Intervenciones Generales del Estado y dela Comunidad Autonoma. asicomo a la
Audienda y Tribunal de Cuentas 3 tener acceso alos papeles de trabajo de auditoria, asicomo 3 entregar las
copias que se le soliciten.

La Sociedad ha cumplido con esta obligacion con la subcontratacion del presente informe.
e Fresentar, en tiempo y en forma, la peticion de variacion en las tarifas de aplicacion.

La Socledad nos indica que no ha solicitado variaclc‘m en las tarifas de aplicacion. No abstante, el 1de septiembre
del 2022 se actualizaron las {arifas de alguno de los titulos de la Linea Regular de Fuerteventura,

s Ejecutar el Plan de renovacdiones/modernizacion de la flota adscrita para el 2022, se procederé en 2022 a flevar
acabo el Plan de Inversion enia flota adscrita para el 2022 consistiendo en la adquisicion de 5 guaguas nuevas, 1o
que suporne unainversion de aproximadamente 1400.000 euros y cuya fecha de entrega estd prevista para el
mes de diciernbre de 2022, siendo I3 titularidad de las mismas del operador. Liegado &l momento dela puesta en
servicio de las referidas unidades, se procederd a identificar por parte def operador fas unidades que pasan a ser
Sustituidas por estas cinco nuevas guaguas presentado por registro el correspondiente Anexo IV,

THE POWER OF BEING UNDERSTOOD
AUDIT [ TAX | CONSULTING



RSM

Transportes Antonio Diaz Hernandez, SL
Informe de cumplimlento del ejercicio 2022.
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Durante el ejercicio 2022 la Socledad no harealizada lainversion en 5 guaguas, establecido en el Convenlo,

No obstante, la Socledad con fecha 17 de enero de 2023 solicita se lleve a cabo modificacion del Convenio de
Colaboracion entre el Cabildo de Fuerteventura del ejercicio 2022, donde exponen:

“I.- Que en fecha 19 de diciembre de 2022 se presenta por Registro {Numero de Registro: 2022046110} esarita
solidtande la modificacion del Convenio de Colaboracion entre el Cabiido de Fuerteventura y la mercantil que represento
TRANSPORTES ANTONIO DIAZ HERNANDEZ, St para la finandacian del servicio regular interurbano de viajeras por
carretera enfaisla de Fuerteventura para el periodo 2022.

IL.- Que por error serecoge en el apartado V del citado escrito cuando hace referencia al Anexolal “Plan de
Rengvacion/Modernizacion de la Flota Adscrita para el 2022" en su apartada a) que delas CINCO (5) guaguas nuevas.
hay DOS (2) guaguas nuevas, las matriculas 7656~ MBZ y 7839 MBZ {que ya se encuentran operativas) que iban a
formar parte de la Flota Adscrita que figura en el Anexo IV det Convenio sin pasar a ser sustituida por ninguna de las
guaguas que figuran la Flota Adscrita del Convenio, cuando se debid decir [o siguiente:

~ Que la guagua matricula 7656MBZ pasa a formar parte de [a Flota Adscrita que figura en el Anexo IV sin pasar a ser
sustituida por ninguna de las guaguas que figuran enla Flota Adscrita dei Convenio.

- Y que la guagua matricuta 7839MBZ pasa a formar parte de la Flota Adscrita que figura en el Anexo IV y pasa a sustituir
a la guagua matricula 3929-FNG que figuraba en fa Flota Adscrita del Convenio.”

Tomar las medidas adecuadas para garantizar (dentro del marco de las medidas de financiacion del transporte
publico de viajeros que en cada momento se implemente por el Cabildo de Fuerteventura) el equilibrio financiero
¥ i3 viabilidad economica de la concesion, asicomo una adecuada gestion interna de todos los rectrsos humanos
Yy materiales a disposicion del Operador.

En el presente informe se pane de manifiesto el equilibrio financiero y la viabllidad economica de la concesion.

Auditoria de Cumplimiento de los Operadores de Transporte Publico Terrestre Regular de Viaferos:

Enelcaso de que el Operador realizase otras actividades distintas de /as derivadas del servicio publico
regular de viaferos, 1a informacion sobre la que opine el auditor deberd permitir identificar de modo claro los
Lastos e ingresos asociados-del servicio publico regular de viaferos. :

Dichos informes deberan ir acormpariados de un pronunciamiento explicito de los auditores sobre la siguiente
informacion:

Informacion estadistica bdsica
g/ Kilometros ofertados, por inea y mes (diferenciando entre km en vacio y efectivos).
Durante el ejercicio 2022, 1a Linea Regular de Fuerteventura ha ofertado un total de 4.472.686 kildmetros

efectivos, alos que se le aplica un 2% de Km en vacio, lo que supone un total de 4.562.140 kildometros. El
metodo de obtencion de este indicador se ha basado en multiplicar el nimero de expediciones por los
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Transportes Antonio Diaz Hernandez, SL
Informe de cumplimiento del ejerciclo 2022,

o)

kildmetros de cada una. A la hora de calcular las expediciones totales mensuales, se ha tenido en cuenta el
cuadro de lineas obligatorias arealizar de Iz Linea Regular de Fuerteventura por cada dia del mes,
considerando la distincion de dias laborales, sabados y festivos.

El desglose de los Kilometros realizados desagregados por cada linea y mes se recoge en el Anexo Ill.

Flazas ofertadas y plaza — kifornetro ofertadas, por linea y mes.

El método de obtencion delindicador de plazas ofertadas es el resultado de multiplicar el numero de
expediclones de cadalinea por el numero de plazas de las guaguas que prestan servicio en cada linea de
serviclo. El total de plazas de guaguas ofertadas por la Linea Regular de Fuerteventura para el ejercicio 2022
esde 6.697.157.

Elindicador de plazas- kildmetro ofertadas es el resultado de multiplicar las plazas ofertadas por los
kildmetros de cada una de las lineas. En el efercicio 2022 se ha alcanzado un total de 254.889.894 de plazas

por kildmetro ofertadao,

Eldesglose por lineay mes se recoge en el Anexo IV.

¢) Vigjeros transportados, por lnea y mes.
Durante el ejercicio 2022, la Linea Regular de Fuerteventura ha transportado un total de 3.105.544
pasajeros.
Elmetodo de obtencidn del indicador de viajeros es el resultado de sumar los usos de bonos de guaguas mas
los titulos de pago directo vendidos en la prestacion del serviclo. Los datos relativos al nimero de viajeros se
sacan de los resumenes de las expendedoras, que se vuelvan en un software de gestién de transporte
denominado "eBrio".
El desglose del numero de pasajeros transportados por linea y por mes se recoge en el Anexo V.
d} Viajeros porhineas y forma de pago.
Este indicador resulta de la suma de los usos de bono de guaguas mas los titulos de pagos directo vendidos
enla prestacién del serviclo por cadauna delas lineas.
f - "
El detalle de viajeros de la Linea Regular por forma de pago es el siguiente:
:::it::: Viajeros Pago 8Bono Bono Familia | Bono Familia Bono Bono Bono Social | Btf Generico Bano B+
Canarlo) Directo Estudiantes Num Esp Num Gen lubilado Residente |Discapacitado 10% TOTAL
1.525.314 1.306.879Q 12.168 11.493 10.792 14.402 151.08% 18.687 .| 49.306 5.423 3.105.544

El detalle de viajeros por linea se recoge en el Anexo VL.

el WVajeros por forma depago y distancia tarifaria.

El calculo de esteindicador es similar al punto anterior, pero se presenta por la forma de pago y la distancia
tarifaria a aplicar y en funcion de los kildmetros que se recorre cada una de las lineas.
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Transportes Antonlo Dfaz Hernandez, SL
Informe de cumplimiento del ejercicio 2022,

El detalle de esteindicador se recoge en el Anexo VI,

£} Vigjeros-Km. transportados, por linea y mes.
Este indicador resulta de dividir Ia recaudacion de la linea entre la tarifa aplicada.
El detalle de este indicador serecoge en el Anexo VIl
gl Viaferos-Km. transportados, por fnea y titulo.
Este indicador se calcula de la misma forma que el anterlor. pero se desagrega en funcién del tipo de Bono.
Conrespecto alindicador viajeros — km transportados. se ha obtenido el siguiente detalle:
BRC {Bono Bono Bono 8ono Sockal atf
Reslidente waf;:" ::3" Es:;:" (e | F3MIa Num)| Famitla Num| Bsz = B:’d"" 1o | Discapacita| Genertco | Bono B0
| _Canarlo) — "] Esp Gen 0 | aneen do 10% TOTAL
42.196, 644 30404208 | 425817 | 313420 | 28988 | 575261 | 4040465 | 749641 | 1163415 0 80,153,060
El detalle por linea se recoge en el Anexo IX,
h) Viafes, por fnea y mes.
. En el ejercicio 2022, la Linea Regular ha realizado un totalde 118.425 viajes. En el Anexo X se aporta el detalle
del numero de viajes por linea y por mes.
) Recaudacion por titulo y mes.

La Linea Regular de Fuerteventura ha supuesto una recaudacién total de 7.610.184, 94 euros. Como se ha
analizado en el punto 3.1.1. de este Importe, 3.444.442,27 euros se corresponden coningresos de las
subvenciones de los bonos (bonificaciones). Existe una diferencia de 23 euros con contabilidad.

El detalle de la recaudacion desagregada por titulo y mes se recoge en el anexo X|.

2. Informacion Estadistica complementaria:

- Personal
al Plantita media.
La plantilla media del transporte regular durante el efercicio 2022 es de 87,56 (ver anexo XlI}. En
el apartado 3.1.6 del presente infarme figura el nimero de personas totales contratadas alo

largo del afio, el cual es razonable que sea superior al numero medio del ejercicio,

b} N’°medio de conductores perceptores.
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Transportes Antonlo Diaz Herndndez, SL
Infarme de cumplimiento del ejercicio 2022,

d)

e

El numero medio de conductores que pertenecen a la Linea Regular es de 78,43 (ver anexo XII).
Enel apartado 3.1.6 del presente informe figura el numero de conductores totales contratados
alo largo del afio (103), el cual es razonable que sea superior al numero medio del ejercicio.

N “medio de otro personal de carretera.

L aLinea regular no dispone de otro perscnal de carretera.

N “medio de personal de taller.

Conrespecto al personal de taller, el nimereo medio de trabajadores es de 2 (ver anexo XII).Este
numero coincide con el mencionado en el apartade 3.1.6.

N “medio de personal de administracion y servicios.

Elnumero medio de personal de administracion y servicios es de 1{ver anexo XlI}. Este numero
coincide con el mencionado en el apartado 3.1.6.

Por otro lado, la Linea Regular de Fuerteventura tiene asignado dentro de otro personal las
categorias de inspector y vigilante, El nimero medio es de 4,13 {ver anexo Xll). En el apartado
3.1.6 seindica que hay 2 inspectores y 4 vigilantes, En el resumen de nomina se cbserva que dos
delos vigilantes estuvieron apenas un mes en némina.

Asimismo, la Linea Regular de Fuerteventura tlene asignado dentro de otro personal las
categorias de director y director de taller. El numero medio es de 2 (ver anexo Xll). Este numero
coincide con el mencionado en el apartado 3.1.6.

indicar en cada categoria:

El total de las jornadas anuales, jornadas efectivas, jornadas de incapacidad
{independientemente delmotivo) y porcentaje de absentismo:

La Sociedad ha incluido en el Anexo Xl una tabla resumen con toda estainformacion.

- Flota:

a) Flotamedia

La flota media de guaguas asociadas a la Linea Regular de Fuerteventura es de 46 guaguas (ver -
anexo XII).

Tal y como se observa en el apartado 3.1del presente informe, para el calculo de los consumos
medios la Socledad ha estimado el uso de 61 guaguas en el transporte regular, Sin embarge, en
el Convenio suscrito con el Cablido el nimero que se refleja es de 46, porque nos manifiestan
que hay 15 guaguas adicionales son de sustitucidn, nos indican que estas sonlas matriculas:
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Transportes Antonlo Diaz Hernandez, SL
Informe de cumplimlento del ejerciclo 2022.

b)

c)

d/

el

f)

6125 DDL
5120 0DL
5931DWM
5858 DWM
5922 DWM
0765 DWR
0736 DWR
1049 FNG
1053 FNG
1057 FNG
5145FYM
5239FYM
5033FYM
5160 FYM
0858 GIY

Guagua a princigios de ano.

Al principio del ejerciclo 2022, el nimero de guaguas de la Linea Regular fue de 45 guaguas (ver
anexo Xl).

Altas de Guagua en ef afio

Se ha dado de alta dos guaguas en 3 actividad de La Linea Regular de Fuerteventura durante el
ejercicio 2022, que se han adguirido mediante un contrato de renting:

- La guagua matricula 7656MBZ pasa a formar parte de la fiota adscrita que figura en el Anexo
IV del Convenio sin pasar a sustituir ninguna de las guaguas ya adscrita.

- La guagua matricula 7839MBZ pasa a formar parte de la fiota adscrita gue figura en el Anexo
IV del Convenlo y pasa a sustituir a la guagua matricula 3929-FNG que figurabaen la flota
adscritainicialmente.

Bayas de Guaguas en e/ aro

Se ha producido |a baja de una guagua (ver apartado anterior).

Tipoiogia de fa flota (en funcion del numero de plazas)

La Sociedad haincluido en el Anexo Xlluna tabla resumen con toda esta informacion.

Edad media de ia flota

Se ha calculado la edad media de la flota a partir de los afios que han pasado desde la

matriculacion de las guaguas hasta el ejercicio 2022 y hemos obtenido que la flota tiene una
edad media 8 afos.
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Transportes Antonio Diaz Herndndez, SL
Informe de cumplimlento del ejerciclo 2022.

Sobrelos sigulentes epigrafes no se ha realizado trabajo de auditoria alguno debido a que no se trata de informacion
financlera, excepto en aquellos casaos en los que expresamente se indica el trabajo realizado.

- Reddelmneas:

a/

&)

c/

al

N."de lineas (alinicio y final del ejercicio, y en su caso media anual).

Durante el ejercicio 2022 La Linea Regular de Fuerteventura ha prestado servicio en 20 lineas
{ver anexo Xit).

Kilometros defared ser vida.

La totalidad de los Kilometros en los gue la Linea Regular de Fuerteventura presta servicios es
1150 km (ver anexa X1},

N deparadas

Et numero total de paradas que se realizan en el servicio de la Linea regular de Fuerteventura es
de 371 (ver anexo XII).

Velacidad comercial

La velocidad comercial es de 35 km/h (ver anexo XH).

- Indicadores de calidad:

al

)

¢/

d)

e/

Paradas con marquesinas (numero al inicio y final del ejercicio, porcentaje)

La Saciedad dispone de un total de 371 paradas en laisla de Fuerteventura durante todo el
gjerciclo 2022.En enero del 2022, 195 paradas disponian de marguesina, lo que supone un 53%.,
Este Imparte se mantiene durante todo el ejercicio sin variaciones (ver anexo XH).

Paradas con SAE (numero al inicig y final del efercicio, porcentaje),

Durante todo el ejercicio 2022, no ha habido ninguna parada con SAE (ver anexo XIt).

Paradas sdlo con poste de paradsa,

La Socledad disponiaende 176 baradas solo con poste durante todo el ejercicio 2022. No se han
producido variaciones, Este tipo de parada supone un 47% del total (ver anexo XlI).

N.°de accidentes,

Se han producido 27 sinlestros por accidentes en guaguas de la Linea Regular durante el 2022
(ver anexo XII).

Serealizaran encuestas de satisfaccion del usuario indicando nota globa!
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Transportes Antonio Diaz Hernandez, SL
Informe de cumplimliento del ejerclcio 2022,

56lo se ha realizado una encuesta de satisfaccion a usuarios durante el ejercicio, dondela nota
global fue de 6 (ver anexo XIi}.

- Indicadores medioarnbientales:

a) Medidas especificas aplicadas para I3 reduccion def consumo energetico yia emision de gases
contaminantes.

Parala reduccion del consumo energetico y de emision de gases contaminantes se ha
procedido a adquirir motores mas eficientes y menaos contaminantes tipo EURO Vi o superior,
Ademas, la Sociedad esta Instalando paneles solares para reducir el consumo energético (ver
anexa Xll).

b) Uso de tecnologias aplicadas para la reduccion de consurno energético y Ia emision de gases
contamminantes.

La Sociedad ha optade por adquirir motores mas eficientes y menos contaminantes tipo EURO
Vl o superior (ver anexo XII).

¢/ Numero de vehiculos con emisiones inferiores y superiores a 50gr de CO2 E/Km./pasajero, asf
como el porcentaje que representa ambos sobre el total de (3 fiota de vehiculos.

Las 46 guaguas dela Linea Regular de Fuerteventura tienen emisiones inferiores a 50 gr de
CO2 E/km./pasajero. Para calcular este indicador, se nos ha aportado el calculo de la huella de
carbono de la Socledad.
En el Anexo Xll se recoge un detalle de las emisiones de cada una de las guaguas.
3. Inforrnacion Finandiera complementaria:
- Combustible:

a} Gasto Total

. Comosehaindicadoenel punto 3.1.4., el gasto total de combustible de |a Linea Regular ha sido
de 1.898.657,61euros, lo que supone un gasto de 31.125,53 euros por guagua.

Hemaos comprobado el gasto de cada uno de los meses a través de unos archivaos
extracontables que dispone la Sociedad donde se registra el numero de litras consumido por
cada guagua en el mes, asi como |a cantidad de veces que ha repostado.

B} Precio medio dellitro de combustible adguirido

El precio medio anual dellitro de combustible es de 1,07 euras, mientras que el precio medio
anual del Addblue es de 0,50 euros (ver anexo XIII).

c) Consumo (litros/kilometro)
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Transportes Antonlo Dfaz Hernandez, SL
Informe de cumplimiento del ejerciclo 2022,

Este se obtiene dividiendo la totalidad de litros de consumo de combustible en el ejercicio 2022
por transporte regular (1.817.988,26 litros) entre el total de kilometros del Anexo |l
(4.562.139,72 kilometros). El resultado para el ejercicio 2022 es de 0,40 litros/Kilometro {ver
anexa X},

- Cubiertas:

a) Gasto total

El gasto en cublertas de la Linea Regular de Fuerteventura es de un total de 193.065,47 euras
(ver apartado 3.1).

b} Consumo (n.“ de cubjertas distinguiendo nuevas y recicladas)
Durante el ejercicio 2022 el consuma de cubiertas de |a Linea Regular de Fuerteventura fue de
un total de 786 neumaticos, de las que 308 fueron nuevas, 6 de medio uso y 472 recicladas (ver
anexo XlI).

- Tarifas:

a) Tarifade aplicacion a principios de ario (minimo de percepcion y kilomeétrica).
La Sociedad ha incluldo en el Anexo XlIl una tabla resumen con toda esta informacion.

b) Actushizacion dela tarifa en el arfo (fecha y porcentaje).

La Sociedad haincluido en el Anexo XH#l una tabla resumen con toda esta informacion,
Bonificaciones enla Tarifa:

8] Importe total de las mismas: desglose detallado por actuacion diferenciada.

El detalle de las bonificaciones de la Tarifa por tipo de bono y su desglose por mes se recoge en
el Anexo IV,

b) Relacion de titulos y colectivas bonificados: denominacion, importe. fuente de financiacion. Se
inciuirdn todas las aportaciones dinerarias, subvenciones, ayudas, ingresos 0 recursos para
esta finafidad con indicacion delimporte, destino y procedencia.

La Sociedad ha Incluido en el Anexo Xlll una tabla resumen con toda esta informacion.
- Subvenciones recibidas de otras fuentes de financiacion: tipologia.

al Subvenciones de explotacion, importe.

Como se hadetallado en el apartado 3.1.2., la Sociedad no ha recibido subvencion de explotacion
alguna de otras fuentes de financiacion.
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Transportes Antonio Diaz Hernandez, SL
Informe de cumplimlento del ejerciclo 2022,

b} Subvenciones de capital:

Como se ha detallado en el apartado 3.1.3., la Sociedad no ha recibido subvencion de explotacion
alguna de otras fuentes de financiacion.

- Inversiones efectuadas en transporte regular de viaferos por carretera por tipo de active enlos que se
materialice:

a) Expresadas enurnidad fisica:
No se han hecho inversiones durante el ejercicio 2022.
b) Expresadas enuridad monetaria.

No se han hecho inversiones durante el ejercicio 2022,

INSTITUTO DE CENSORES

Xt SPAIN AUDJTORES, SLP AP e T AT
ROAC52158) CEEA A
RSM SPAN AUDITORES,

SLP

2023 Num. 12/23/00895

30,00 EUR
SELLO CORPORATIVO:

------------------------

rig, 11de jU“O de 2023 - Sello distintivo de otras actuaclones

........................

THE POWER OF BEING UNDERSTOOD
AUDIT | TAX | CONSULTING

27

ETTT— S e A e p— 1 e TR



RSM

ANEXO |

DESGLOSE DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS DEL EJERCICIO 2021 POR ACTIVIDADES
(TRANSPORTE REGULAR Y DISCRECIONAL DE VIAJERQOS).
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CUENTA DE PYG ANUAL LINEA REGULAR Y SERVICIO DISCRECIONAL

EJERCICIO 2022 LINEA REGULAR DISCRECIONAL TOTAL
Prestacion de servicios 7.610.207,94 21.755.471,57 29.365.679,51
Subvenciones a la explotacién 2.501.009,88 6.380.519,92 8.881.529,80
Subv. capital transf. al result. del ejercic. 132.355,37 14.066,05 146.421,42
Ingresos por arrendamiento - 25.815,93 25.815,93
Ingresos por servicios diversos - 4,014.819,41 4.014.819,41
Beneficio procedentes del inmovilizado material - 1.000,00 1.000,00
Ingresos excepcionales 865,94 97.176,43 98.042,37
Aprovisionamientos -2.173.419,21 -14.065.640,36 -16.239.059,57
Trabajos realizados por otras empresas - -5.121.971,63 -5.121.971,63
Variacion de existencias de otros aprovisionamientos - 2.127.816,24 2.127.816,24
Arrendamientos -13.289,24 -1.068.283,60 -1.081.572,84
Reparacion y conservacion -816.891,24 -3.088.930,43 -3.905.821,67|
Servicios profesionales independientes -61.748,83 -160.217,81 -221.966,64
Transportes -46.342,35 -142.524,22 -188.866,57
Seguros -214.936,93 -456.903,68 -671.840,61
Servicios bancarios y similares -5.905,81 -31.585,56 -37.491,37
Publicidad, propaganda y similares -13.969,77 -37.258,59 -51.228,36
Suministros -29.635,17 -30.654,83 -60.290,00
Otros servicios -108.236,97 -352.679,25 -460.916,22
Otros tributos -170,01 18.234,51 18.064,50
Gastos de Personal -3.595.964,77 -7.626.455,89 -11.222.420,66
Pérdidas procedentes del inmovilizado material. - -44.805,66 -44.805,66
Gastos excepcionales -19.986,87 -82.305,56 -102.292,43
Dotaciones para amort. de inmovilizado -586.755,26 -2.042.546,73 -2.629.301,99
Resultado de explotacién 2.557.186,70 82.156,26 2.639.342,96
Ingresos financieros - 27.720,44 27.720,44
Gastos financieros -14.229,04 -123.049,03 -137.278,07
Resultado financiero -14.229,04 -95.328,59 -109.557,63
Resultado 2.542.957,66 13.172,33 2.529.785,33
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ANEXO Il

DESGLOSE MENSUAL DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS DEL EJERCICIO 2022 DE TRANSPORTE
REGULAR DE FUERTEVENTURA.
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ANEXO lli

KILOMETROS OFERTADOS, POR LINEA Y MES (DIFERENCIANDO ENTRE KM EN VACIO Y EFECTIVOS)

THE POWER OF BEING UNDERSTOOD
AUDIT | TAX [ CONSULTING
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ANEXO IV

PLAZAS OFERTADAS Y PLAZA — KILOMETRO OFERTADAS, POR LINEA Y MES.

THE POWER OF BEING UNDERSTOOD
AUDIT | TAX | CONSULTING
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ANEXOV

VIAJEROS TRANSPORTADOS, POR LINEA Y MES.

THE POWER OF BEING UNDERSTOOD
AUDIT | TAX | CONSULTING
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ANEXO VI

VIAJEROS POR LINEAS Y FORMA DE PAGO.

THE POWER OF BEING UNDERSTOOD
AUDIT | TAX | CONSULTING
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ANEXO VIl

VIAJEROS POR FORMA DE PAGO Y DISTANCIA TARIFARIA.

THE POWER OF BEING UNDERSTOOD
AUDIT | TAX | CONSULTING
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ANEXO VIl

VIAJEROS-KM. TRANSPORTADQOS, POR LINEA Y MES.

THE POWER OF BEING UNDERSTOQOD
AUDIT | TAX | CONSULTING
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ANEXO IX
VIAJEROS-KM. TRANSPORTADOS, POR LINEA ¥ TITULO.

THE POWER OF BEING UNDERSTOOGD
AUDIT | TAX | CONSULTING
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ANEXOD X
VIAJES, POR LINEA Y MES.

THE POWER OF BEING UNDERSTOOD
AUDIT | TAX | CONSULTING
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ANEXO XI
RECAUDACION POR TITULO Y MES.

THE POWER OF BEING UNDERSTOCD
AUDIT | TAX | CONSULTING .
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ANEXO XlI: INFORMACION ESTADISTICA COMPLEMENTARIA

1. PERSONAL:
PLANTILLA 2022

Plantilla media 87,56

N° medio de conductores perceptores 78,43

N° medio de otro personal de carretera =

N° medio de perscnal de taller 2,00

N° medio de personal administracién y servicios 1,00

N° medio de otro personal directores 2,00

N° medio de otro personal (*) inspector 2,00

N° medio de otro personal (*) vigilante 2,13

JORNADAS ANUALES POR CATEGORIAS 2022
JORNADAS DE
CATERGORIA JORNADAS JORNADAS EFECTIVAS INCAPACIDAD % ABSENTISMO MEDIO

Conductores perceptores 1826 28627 2705 S.44%
Otro personal de carretera

Taller 1826 730

Administracién y servicios 1826 365

Otro 1(*) 1826 730 311 42,6
Otro personal (*) 1826 777 37 4,76%
TOTAL 9.130 31.229 3.053
2.FLOTA

FLOTA 2022

Flota media (Anexo IV del Convenio) 46

Flota media (vehiculos de sustitucié 15

Guaguas a principio de afio (Anexo IV del Convenio) 45

Guaguas a principio de afio (vehiculos de sustitucién) 15

Guaguas a final de afio (Anexo IV del Convenio) 46

Guaguas a final de afio (vehlculos de sustitucién) 15

Altas de guaguas en el afio (Anexo IV del Convenio) 2
IBa as de fua?uas en el afio fAnexo IV del Convenio) 1

Edad media de la flota (Anexo IV del Convenio) 8,35

TAMARO DEL VEHICULO 2022 N° VEHICULOS 2022 FEAZAS Pg;;;lEHICULO

Vehiculos de 8 metros 3 22

Vehiculos de 10 metros 5 37

Vehlculos de 12 metros 24 55

Vehlculos de 18 metros 14 4l

[ TOTAL SEGUN CONVENIO 46

Vehiculos de sustitucién 15 Varios

TOTAL VEHICULOS 61

3. RED DE LINEAS

INFORMACION ESTADISITICA COMPLEMENTARIA. ANEXO A) 2.-Red de lineas
Red do lineas one-2022 dic-2022 Media anual 2022

N° de lineas 20 20 20

Km de la red de Iineas o 1150 IR 1150 1150
N° de paradas - 371 371 371
Velocidad comercial 35 Km/h 35 Kmh 35 Kmh

LINEA Trayecto

1 Puerto del Rosario — Morro Jable

2 Puerto del Rosario — Vega de Rio Palmas

3 Puerto del Rosario — Calsta de Fuste — Las Salinas
4 Péjara — Morro Jable

5 Costa Calma — Morro Jable
6

7

8

9

Puerto del Rosario — Corralejo

Puerto del Rosario — El Catillo
Corralejo — El Cotillo

Péjara — Morro Jable

10 Puerto del Rosario — Morro Jable (por Pozo Negro)
11 Tulneje — La Lajita — Gran Tarajal

12 Gran Tarajal — Las Playitas

14 Puerto del Rosario — El Time

15 Puerto del Rosario — Triquivijate

16 Gran Tarajal — Puerto del Rosario

18 Péjara — Gran Tarajal

25 La Lajita — Morro Jable

111 Linea Morro Jable — Cofete — Punta de Jandia

511 Morro Jable - Esquinzo
811 Corralejo - Cotillo (Directo)




5. Indicadores medioamblentales

Medidas especificas aplicadas para la reduccién del

Adquisicién de motores mds eficientes y menos
tipo EURO VI o superior. Ademas se

1 yla e gases estan instalando placas solares.
Uso det P paralar del de motores més eficientes y menos
gético y la emision de gases tipo EURO VI o superior.
° VEHICULOS CON EMISIONES DE CARBONO
OPERADOR FLOTA (N° TOTAL DE VEHICULOS) N° VEHICULOS ] %
TIADHE 46 46 | 100,00%
BUS CAPACIDAD g CO2/ km/pasajeros
1000 9941LDG 56 0,01711345
1001 1525LDH 72 0,01711345
1002 2575LDH 56 0,01711345
1003 6577LDM 56 0,01711345
1004 8636LLK 43 0,01675692
1005 8663LLK 43 0,01675692.
1006 7656MBZ 61 0,01711345
1007 7833MBZ 61 0,01711345
101 3460-JTN 53 0,01675692
102 2515 KGD 72 0,01711345
103 8033KSD 51 0,01675692
105 B0OBEKSD 51 0,01675692
111 7163-JDF 72 0,01711345
112 3691-HFG 37 0,0106959|
113 2694-HZC 57 0,01711345
114 7224-GJD 35 0,0106959|
115 7227-GJD 35 0,0106959
116 0782-GJY 72 0,01711345
117 0797-GJY. 72 0,01711345
118 7944KSD 20 0,00891325
119 2305-GMW 56 0,01711345
120 8169-GPT 56 0,01308082
121 8170-GPT 56 0,0270067|
122 6146-GPV 56 0,03048194/
123 1761-HBR 56 0,00713039
124 3797-HFG 51 0,00761472
125 3868 HFG 51 0,0416409
126 7319HKM 67 0,00823118
127 2645-HzZC 57 0,01436732|
128 2652-HZC 57 0,02121492
129 7314~JSF 72 0,01527177
130 4806-JKS 72 0,01486039;
131 2720-HzZC 57 0,03720071
132 4937-JKS 72 0,01743009
133 7249-JSF 72 0,00952215
134 4923JKS 72 0,02650066
138 2632-HZC 57 0,01292771
142 5113-FYM 66 0,04584004.
143 5072-FYM 66 0,01417763
145 5022-FYM 66 0.01107352
146 8118KSD 51 0,01675692
148 6766-HTM 22 0,0106959
149 6770-HTM 22 0.,0106959
150 2534 KGD 72 0,01711345
151 2548 KGD 72 0,01711345
152 2558 KGD 72 0,01711345

LINEA Trayecto / Variante Kms.
001 Pto. Rosario - Gran Tarajal 48
001 Gran tarajal - Morro Jable 56
001 Pto. Rosario - Morro Jable 103
002 Pto. Rosario - Vega Rio Palma 34
003 Pto. Rosario - Caleta de Fuste 15
003 Pto. Rosario - Salinas 17
004 Morro Jable - La Pared 35
004 Pédjara - Morro Jable 58
005 Costa Calma - Esqgz. - Morro Jable 32
006 Corralejo - Aeropuerto 40,
006 Los Hoteles - Corralejo 5
008 Puerto del Rosario - Corralejo 35
007 Pto. Rosario - Pque. Tecno 6
007 Pto. Rosario - Cotillo 45
008 Corralejo - Cotillo 33,
009 Pdjara -Morro Jable 79
010 Pto.Rosario - M. Jable (Directo) 100
011 Gr.Taraj- La Lajita - Pajara 68!
012 Gran Tarajal - Las Playitas 7
014 Pto. Rosario - El Time 9
015 Pto. Rosario-Trijivijate 22
016 Cr. Tarajal - Pto. Rosario 61
018 Ajui - Pdjara-Cuchillete-G.Tarajal 44
018 Pajara-Cuchillete-G.Tarajal 35
025 La Lajita-Morro Jable 33
025 Morro Jable - Gtan Tarajal 56
111 Jandia- Cofete 40
511 Morro Jable - Esquinzo 13
811 Corralejo - Cotillo (Directo) 21
1.150
4. Indicadores de calidad
TIPOS DE PARADAS N° paradas ene-2022 % paradas ene-2022 N° paradas dic-2022 % paradas dic-2022
Paradas con marquesinas 195 52,56% 195] 52,56%!
Paradas con SAE 0 0 0 0
Paradas solo con poste de parada 176 47,44% 176 47,44%
TOTAL 371 100% 371 100%
N° accidentes 2022 27
N° encuentas de satisfaccién al usuario 2022 Nota global
6
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